UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA CAM VU Pic ldp - Ty do - Hanh phic
S6: 28/KH-UBND Cdm Vi, ngay 21 théng 03 nim 2023
KE HOACH

Thye hign cong téc din vin Chinh quyén niim 2023

Thye h1¢n Ké hoach sé 48/KH-UBND, ngay 17/3/2023 cia UBND huyén
Cim Giang vé thyc hién Cong tdc dén van chinh quyén nim 2023 trén dja ban huyén
Cﬁm Giang. UBND xa Cém Vi xay dung ké hoach thyc hién cong téc d4n vin chinh
quyen nidm 2023 trén dja ban x4, cy thé nhu sau:

I. MUC PICH YEU CAU

Trién khai, thyc hién nghiém tac, chit ché, dam bao chét luqng, hiéu qua Chi
thj s 33/CT-TTg ngdy 26/11/2021 cta Thu tuéng Chinh phu “Ve tiép tuc tang cuong
va dbi méi cong téc dan vén clia co quan nha nudc va chinh quyén céc cip trong tinh
hinh méi”; Quyet dinh 357-QD/TU, ngay 06/3/2023 cta Tinh Gy Hai Duong vé ban
hanh Quy ché cbng tac dan véan trong hé¢ thong chinh trj tinh Hal Duorng, Ké hoach
595/KH-UBND, ngay 06/3/2023 cia UBND tinh Hai Duong vé viéc trién khai thuc
hién cong tac dan vén chinh quyén nim 2023.

Tlep tuc tao chuyen blCl’l tich cye vé nhén thirc va hanh dong cta cap uy dang,
chinh quyén, doan thé cac cép vé vai trd, tAm quan trong ctia viéc thue hién quy ché
dan chu va cong tac dan vén chinh quyén; ton trong va phat huy quyén lam chu cua
ngudi dan, khuyén khich cac tng 16p nhan dan tham gia x4y dung chinh quyén trong
sach, virng manh.

Ni dung thyc hién cong téc dan van phai cy thé, dam bao thiét thuc, hidu qua
va phu hgp vo6i tinh hinh thyc t& ciia dja phuong; & cao trach nhiém ciia ngudi dimg
dAu trong thyc hién nhiém vu chinh trj gin v6i cong tédc dan van. Tang cudng cong
tac phdi hop trong trién khai thyc hién va kiém tra, gidm sdt cong tac dn van chinh
quyén.

Thyc hién nghiém tic, c6 hi¢u qua quy dinh vé tidu chi danh gid cdng tac dan
van ctia Uy ban nhan din x4, ddm bao cong khai, minh bach, khich quan, d4n chu,
tap dong luc thi dua thyc hién tt nhiém vu quan 1y nha nudc & dia phuong.

1. NHIEM VU TRONG TAM

1. Té chirc va quan triét thé che héa chii trwong, dwong 16i ciia Péng,
chinh sach phap luét ctiia Nha nwéc vé cong tac dan vin

T chirc quén triét va thé ché héa chu trrong, dudng 18i cia Dang, chinh séch,
phép ludt ciia Nha nuéc vé cong tic dan vén.

T chirc quan triét va thé ché héa cu thé hoa chu trrong, dudng 16i ctia Dang,
chinh séch, phéap lugt ciia Nha nugc vé cong tdc dén van trong tlnh hinh méi gin véi
nhi¢m vy phyc hdi va phét trién kinh té xa dfic bit 1a Nghi quyét Pai hdi dai biéu
Déng lan thu.' XIII ctia Péang; Quyét dinh s§ 23- QD/TW ngay 30/7/2021 cua Bo
Chinh trji v& Quy ché cong tic dan vén cua hé théng chinh tri; Két lugn sb 114-
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KL/TW ngay 14/7/2015 ctia Ban bf thu Trung wong Pang vé ning cao hi¢u qua cong
tic dan van ciia co quan nha nuéc céc clip; Nghi quyét dai hoi Pang bd cdc cép,
nhigm ky 2020-2025; Chi thi sb 28-CT/Tu, ngdy 19/5/2022 ctia Tinh iy Hai Duong
ve viée tiép tuc ddi méi, ting cudng cong téc din vin clia co quan nha nude va chinh
quyn céc chp trong tinh hinh méi. Céc vin bén chi dgo cua Tinh, huyén vé cdng tic
dan vén.

. 2. Tiép tyc ddy n}anh cong tic tuyén truyén, gido dyc ning cao nhin thirc
vé cong tac din vin; gin voi viée hoc tdp va 1am theo tw twdmg, dao dirc, phong
céich Hd Chi Minh.

_ Tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén, gido duc nhim nng cao nhan thirc
VE y nghTa}, tam quan trong cua cong tic din vén; vé vij tri, vai tro, trach nhiém cua
chinh guyén va cén bd, cbng chire, vién chirc trong thyc hién cong tic dén van, dbng
thdi gén cong tac tuyén truyén phé bién, quan triét hoc tip cdc vin bén vé cong tic
dan vén cia Pang, Nha nude véi viée hoc tap va 1am theo tu tuong dao dic, phong
cdch HO Chi Minh. Véan dong cén bo, cong chirc, vién chirc va nhin dén tich cyc thuc
hi¢n céc phong trao thi dua “Dén vén khéo” trén céc linh vyc kinh té, van héa, x4 hoi,
an ninh, quéc phong, “Toan dan doan két xay dung doi sbng vin héa”, tiép tuc phat
huy céc két qua dat dugc trong xay dyng Nong thon méi ning cao...lép thanh tich
chio mimg céc ngay 12 16n, céc sw kién chinh trj trong dai ciia d4t nuéc, dja phuong.
Tuyén truyén, nhan réng guong tiéu bidu, dién hinh trong thyc hién cong tic dén

vén.
3. DAy manh thye hién céi cich hanh chinh, chwong trinh chuyén ddi s6
Tiép tuc tb chirc trién khai c6 hiéu qua Chuong trinh téng thé cai cach hanh
chinh nha nuéc giai doan 2021-2030 theo Nghj quyét s6 76/NQ-CP, ngay 15/7/2021
ctia Chinh Phu, céc ké hoach cong téc cai cich hanh chinh ciia tinh, huyén. Tiép tuc
d4y manh cong tac cai cach hanh chinh nhim x4y dyng nén hanh chinh dan chu, hién
dai, chuyén nghiép, cong khai, minh bach, phuc vy nhén dén. Céi cach thu tyc hanh
chinh. Trong dé trong tAm I cai cch thi tyc hanh chinh, x8y dyng va phat trién
chinh quyén dién tir, chinh quyén s6; xdy dung doi ngii cdn by, cong chic chuyén
nghiép, c6 ning lyc phim chét dao dirc, dép (mg yéu cdu nhiém vy trong tinh hinh
méi va sy phét trién cta dja phuong; ning cao hiéu lyc, higu qua td chic thi hanh

phép luét.

Thudng xuyén ra sodt, cip nhét cac quy dinh, thu tyc hnahf chinh, kip thoi béi
bé, cong bd méi thi tyc hanh chinh thuge thdm quyén gidi quyét, ddm bao ding quy
dinh, trong d6 tiép tuc cat giam hop Iy thoi gian gidm quyét thi tyc hanh chinh toa
thun lgi cho ngudi dén, doanh nghiép trong qud trinh thyc hién hd so thi tuc hanh
chinh, niém yét cong khai, ddy du kip thdi céc quy dinh ciia thi tyc hanh chinh tai bo
phén tiép nhén va tra két qua, cip nhp kip thdi trén cc trang thong tin dién tir cla co
quan.
&i phong cach 'lém viée

Ting cudng ky ludt, ky cuong, vin héa img xir, ddi m
g tham

ciia cén b, cong chirc; tréch nhiém c4 nhin ngudi dimg diu trong phong chon
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nhiing, lang phi, tiéu cyc; xir Iy nghiém céc hanh vi tiéu cyc, nhiing nhiéu, vi pham
phép luat trong hoat djng cdng vu.
4. Thyc hi¢n Quy ché din chii & co s&

Td chire trién khai va thyc hién c6 hiéu qua Luat Thyc hién dan chi & co s¢ d2
duge Qubc hol khéa XV thong qua ngdy 10/11/2022 va cb higu lyc tir ngdy
01/7/2023; Tlep tuc chi dao thé ché héa, cu thé héa nguyén tdc “Dan biét, dan ban,
dan 1am, dan kiém tra, d4n gi4m s4t, dan thu hu'(’mg” thanh céc quy dinh cu thé dam
bao dan chi duge thie hién c6 hiéu qua trong thyc tién.

Phét huy vai trd ciia ngudi dimg dau, thyc hién t6t quy ché 1am viéc, cong khai
minh bach céc hoat dong quan Iy nha nudc, céc ché do, chinh sich, cong tac can bo;
trién khai cdc quy dinh méi vé xay dl,mg, thyc hién quy ché dan chii & co s8; tlep tuc
trién khai thyc hién c6 hidu qua quy ché thyc hién dan chi trong cong téc thu hdi dét
trén dia ban x&. Chu trong viéc trién khai xay dyng cdc mé hinh méi, cich 1am hay,
séng tao trong dQl ngii can b, cong chirc, vién chirc dé nhan rong dién hinh trong
thyue hién Quy ché dan chi & co sd.

Thuye hién toan dién Quy ché dan chi & 0 co s@, chi trong cong tac dbi thoai truc
tiép cuia ngudi ding ddu cép uy, chinh quyén véi nhan dén dé kip thoi giai quyet
nhitng buc xic, phét sinh trong ndi by nhén dan. Quan tdm xay dyng, kién toan to
chirc b méy, d6i ngii can bd, cong chirc ting cudng cir di ddo tao, bdi dudng vé thye
hién din chu & co s&; ting cudng gido duc can b, dang vién, cdng chirc ve y thic,
trach nhiém, ning lyc td chirc va thyc hién Quy ché dan chu & co sé.

5. Thyec hién 6 hidu qué cong tic tiép xic, ddi thoai, xir Iy don thwr khiéu
nai, t cdo.

Thuc hién nghiém tic ¢6 hiéu qua c4c quy dinh, huéng dan ctia Trung wvong va
cta tinh, huyén v& cong téc tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, t cdo: Luat Khiéu
nai, Lugt Té céo, Ludt tiép cong dén, cdc Nghi dinh quy dinh chi tiét thi hanh
Luét, c4c Thong tu quy dinh va hudng dén thuc hién cong tic tiép cong déan, xir ly
don thu, khiéu nai, t§ céo; Chi thi s§ 35- CT/TW ngay 26/5/2014 ctia B4 Chinh trj vé
ting cudng su lanh dao ciia Pang ddi véi cong téc tiép cong dan gidi quyét khiéu nai
t6 cdo; Chi thj sb 14/CT-TTg ngay 18/5/2012 cia Thii tuéng Chinh phi vé& chin
chinh va ning cao hidu qua cong téc tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, t6 cdo; Quy
dinh s6 11-QB/TW ngay 18/02/2019 cia B4 Chinh trj vé trach nhiém ciia ngudi dimg
d4u cAp uy trong viéc tiép dan, dbi thoai tryc tiép voi dan va xir Iy nhimg phan énh,
kién nghj cta nguén dan; Quy ché s6 03-QC/TU ngay 18/3/2021 cuia Ban Thu'orng vu
Tinh uy vé “ Tiép xuc, dbi thoai ctia ngudi ding dau cap Uy dang, chinh quyén céc
cdp v6i nhan dén trén dja ban tinh”, T4p trung giai quyet nhirng vy viée phic tap, tdn
dong kéo dai, du lufn quan tdm va nhing yéu cdu, nguyén vong chinh dang, hop
phép ctia ngudi dén.

Thyc h1¢n tdt cac quy dinh trong cng tac tlep cdng dan va giai quyét don, thu
khlcu nai, tb céo, kién nghi, phén 4nh cia Nhén dan; tip trung 1anh dao, chi dao g1a1
quyét dut diém nhirng birc xuc, cac vu viée tiéu cue, cac linh vuce lién quan dén dét
dai, dén bl giai phong mit bing, an ninh trt ty; Tang cudng ddi thoai, tiép xuc truc

e
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tiép v6i nhan dan dé tuyén truyén dudmg 16i cia Déng, chinh sach phép luat ciia Nha
nuéc, ddng thi théo g cac kho khan, vuéng méc cia nhan dan, ling nghe ¥ klcn,
tdm tu, nguyén vong cia nhén dén dé kip thoi phan 4nh, dé xuét giai phap giai quyet
kip thoi, ddm bao lgi ich chinh déng ctia nhén dén.

4. Nfing cao dao dirc cong vy, tinh thin trach nhi¢m, y thirc phyc vy nhin
dén ciia cdn b§, cong chirc.

Tiép tuc thu'c hién nghiém tuc Chi thj sb 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 ctia Thu
tuéng Chinh phu vé té’mg cudng ky ludt, ky cuong trong cdc co quan hanh chinh nha
nudc cic cdp; Chi thj sé 24/CT-UBND ngay 15/11/2016 ctia UBND tinh vé ting
cudng ky ludt, ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha nudc tinh Hai Duong;
gido duc dao duc cong vy, bdi dudng ning cao nhén thic, tinh than trach nhiém, ¥
thirc phuc vu Nhén din cho cén b, cong churc.

Tuyén truyén, gido duc d6i ngii c4n bd, cong chirc xdy dyng va thuc hién
phong céch “Trong dén, hiéu dan, hoc dan va c6 trach nhiém v6i nhan dan”, “nghe
dan n6i”, “n6i dan hiéu”, “hudéng dan dan 1am”, “lam dén tin”, khic phuc bénh thanh
tich, quan liéu, xa dan.

5. Phéi hop chiit ch& véi Mt tran T8 quéc Viét Nam va céc td chire chinh
tri - xa hi.

Chu dong ph01 hgp véi Mit trén T quoc va cac doan thé chinh trj - x4 hoi
tham gia gidm sét, phan bi¢n xa hgi theo Quyét dinh s6 217-QD/TW ngay 12/12/2013
cua B6 Chinh trj ban hanh Quy ché gidm sat va phan ble;n x4 th clia Mt tran T
qubc Viét Nam va cdc doan thé chinh trj - xa th Quyét dinh s 218- QB/T W ngay
12/12/2013 ctia B Chinh trj ban hanh Quy dinh vé viéc Mt tran T quoc Viét Nam,
cac doan the chinh tri - x4 h6i va nhin dan tham gia gép ¥ xdy dung Pang, xdy dung
chinh quyén, dic biét 13 viéc tiép tuc hoan thién va duy tri cac tiéu chi nong thon moi
nang cao; Thyc hién nghiém tic c6 hifu qua cic Quy ché phéi hop gitta chinh quyén
v6i MTTQ céc cip. Thuong xuyén ra soét, cung cdp dly du thong tin c4c vin ban
quy pham phap lugt, van ban chi dao lién quan dén nganh, linh vyc, tinh hinh kinh
té x4 hoi... & Cdng thong tin dién tir cta tinh va céc co quan thong tin truyen
thong ctia tinh kip thoi cép nhép, ding tai, cung cap cho Mt tran TS qudc va céc tb
chitc chinh trj - x& hdi, ngudi dan, doanh nghiép cling tham gia dong gép ¥ kién,

Té chirc 14y ¥ kién cia UBMTTQ, cic doan thé va nhéan dan trong viéc thyc
hién c4c chuong trinh, dy dn cta dia phuong; phét huy vai trd giam sat cau MTTQ
V1¢t Nam, céc doan thé chinh trj - x4 hdi, ciia nhin dan trong d4u tranh ngin chin,
day 10i suy thodi, “fir dién bién”, “tu chuyen héa” trong ni by, dang vien; thuc hn:n
nghiém tic, c6 hiéu qua phuong cham “Ddn biét, dan ban, déan lam, dan kiém tra”

1L TO CHUC THUY'C HIEN

1. Cong chirc Vin phong Thong ké xa theo d61 don dbc Bo phan mdt clra xa
viéc gidi quyet hd so va tra ket qua cho cé nhén, td chic theo co ché mot clra, mot
ctra lién thong thudc thAm quyén gidi quyét cia UBND xa; thyc hién ché do béo cdo
ligu dinh ky hang thing, quy, 6 thing, 9 thang, 01 ndm va sb lidu theo yéu cdu cua
cép c6 thim quyén theo quy dinh. Thyc hién kidm soat hoat dong by phan mot cira



5

cép xa trong viéc: Cong khai, minh bach, gidi quyét hd so va tra két qua cho Nhan
dan, té chirc theo co ché mot cira, mdt cira lién thong; Kip thoi tiép nhan va xi Iy thi
tuc hanh chinh ciia ngudi dén nhét 13 trong linh vy dfit dai. Xay dyng Quy ché dbi
thoai tryre tiép ctia Chu tich UBND x4 véi td chire, cong dan. Theo ddi, don dbc viée
thye hién ndi dung ning cao hiu qua cong tc tiép dan, giai quyét khiéu nai, to céo
rén dja ban x4; thyc hién ché ¢ béo céo dinh ky va s6 ligu theo yéu cdu ciia cp c6
thim quyén theo quy dinh; phéi hop ciing Khéi Dén vén trién khai thyc hign Ké
hoach.

2. Pai truyén thanh x& xdy dyng chuyén myc vé Quy ché dan chi & co s& va
cong téc dn vén; thudng xuyén thong tin, tuyén truyén vé cong tdc dan vén chinh
quyén, tap trung vao trién khai va thuc hién Quy ché dan chu ¢ co sd. Chu dong, ki]:}

thoi phét hi¢n nhén t6 méi trong xdy dung, nhin rong md hinh “Dén vén khéo de,
‘X—f:“.\.

tuyén truyén nham tao sy lan téa”.

2023 cﬁa'UB‘ND x4 CAm Vii. Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu c6 phét s
vuéng mic can sira doi bo sung gui vé Vin phong -Théng ké x4.
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Trén déy 1a ké hoach trién khai thyc hign cdng tac dan vén chinh quyén nar _:;;1
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AN NHAN DAN XA

Noi nhgn:

- UBND huyén (bédo céo);

- Phong N§i vy ( béo cdo);

-TT.Dang uy, TT HDND x3;

- Lanh dao UBND x4,

- Can b, cbéng chirc thugc UBND x3;
- Luu: VT.
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